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PAT VAN PE

Qua trinh bung nd tng dung CNTT trong moi mit cua doi séng xa hoi da tac dong manh
mé& dén hoat dong t6 chic, quan Iy Nha nude ¢ khap moi mién cua dit nude va hinh thanh
nén cac xu hudng rd rét. Mot sé tinh, thanh phé dang bat dau budc vao giai doan xay dung
Chinh quyén sé va d6 thi, thanh phé théng minh. Tuy nhién, theo xu huéng chung cua ca
nudéc thi giai doan trude 2025 van 1a xay dung Chinh quyén dién tu, giai doan sau 2025 1a xu
huéng xay dung Chinh phu sd, kinh té s6 va xa hoi sd, tién téi xay dung cac Thanh phd, d6
thi thdng minh.

Ngay 7/3/2019, Chinh phu da ban hanh Nghi quyét s 17/NQ-CP vé mot sé nhiém vu,
giai phap trong tdm phat trién Chinh pha dién tir. Theo d6, muc tiéu cua Nghi quyét nham
hoan thién nén tang Chinh phu dién tir nham nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua bod
may hanh chinh nha nudc va chat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; phat trién Chinh
phu dién tir dua trén di liéu va dit liéu ma hudng tgi Chinh pha s6, nén kinh té sé va xa hoi
s6, bao dam an toan thng tin va an ninh mang, nang xép hang Chinh phu dién tir theo danh
gia cua Lién hop qudc tang tir 10 dén 15 bac nam 2020, dua Viét Nam vao nhom 4 nudc dan
dau ASEAN trong xép hang Chinh phu dién tir theo dénh gia cta Lién hop qudc dén nim
2025.

Ngoai ra, theo dinh hudng cua Chinh phu thi giai doan 2020-2025 1a giai doan Chinh
phu s& thuc hién viéc chuyén doi sb trong mot s linh vuc trong diém vi Chuyén d6i sé 1a xu
thé, 1a tat yéu trong thoi dai ngay nay, d6 13 co hoi cho céc nuée, cac doanh nghiép vuot 18n
trong cudc CMCN 4.0, nhung ciing 12 nguy co tut hau, bi bo lai ngay cang xa dbi véi ai khong
quan tAm dén nd. Chuyén ddi s6 khong don gian 1a mac ¢ng dung va phét trién cao hon cua
ICT, ma phai dugc hiéu 1a nat dot pha, mot “diém ki d;”” trong phat trién kinh té x& hoi. Khi
do, dir liéu va cong nghé sé lam chuyén doi, cai bién toan dién mé hinh, quy trinh, san pham
hoac két qua dau ra cua qua trinh san xuat, kinh doanh trong xa hoi (CONN ciing dwoc coi la
té chizc cung cap san pham, san pham la dich vu cong).

Déi véi Tay Ninh, viéc dinh hudng va thiét 1ap nhitng budc di cu thé cho 16 trinh hoan
thién Chinh quyén dién ta, hinh thanh Chinh quyén sb va huéng téi xay dung do thi thong
minh 14 can thiét va c6 ¥ nghia hét stc quan trong vai sy nghiép xay dung, phét trién bén
virng, lau dai cua tinh Tay Ninh.

PHAN 1. CO SO PHAP LY VA SU CAN THIET XAY DUNG PE AN

I. CO SO PHAP LY (cin cir chinh)

- Nghi quyét s6017/NQ-CP ngay 07/03/2019 ctia Chinh phii vé mot s6 nhiém vy, giai
phép trong tdm phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019 - 2020, dinh huéng dén 2025;

- Chithis 14/CT-TTg ngay 07/6/2019 gﬁa’Thﬁ tuéng Chinh phu vé ting cudng bao
dam an toan, an ninh mang nham cai thién chi s6 xép hang ctia Vi¢t Nam.
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II. TONG QUAN VE CHINH CHINH QUYEN DIEN TU, CHINH QUYEN SO

2.1 Giéi thi¢u vé Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

Chinh quyén dién tir (E-Government): Chinh quyén dién tir 1a su @ng dung cdng nghé
thong tin — truyén thong dé cac co quan chinh quyén dbi méi, 1am viéc hiéu luc, hiéu qua va
minh bach hon, cung cp théng tin, dich vu tét hon cho nguoi dan, doanh nghiép va céc to
chtre; ddng thoi tao diéu kién thuan loi hon cho nguoi dan thuc hién quyén dan cha cia minh
trong viéc tham gia quan ly nha nudc.

Chinh quyén sb (Digital Government): Chinh quyén sd 1a viéc sir dung cac cong nghé
sO, nhu mot phan thiét yéu trong cac chién lugc hién dai hoa Chinh quyén dé tao ra cac gia
tri cong.

2.2 Muc dich ciia viéc hwéng téi xay dung Chinh quyén sb

Chuyén d6i phuong thirc giao tiép gitta Chinh quyén, doanh nghiép va ngudi dan tir cac
phuong thirc thong thudng sang hé thong sd gitp nang cao chat lugng phuc vu nguoi dan,
cung cap cac kénh tuong tac giita ngudi dan va chinh quyén. Khuyén khich nguoi dan tich
cuc tham gia giam sat hoat dong cua cac cap chinh quyén tir 6 thé hién sy minh bach cua
cong tac quan 1y nha.

I11. KET LUAN VE SU CAN THIET

- Viéc xay dung CQDT di c6 mot s6 két qua tich cuc trong thoi gian qua, viéc Gng
dung CNTT cling da dugc quan tam, trai déu trén cac linh vuc trong yéu cua tinh. Tuy nhién,
da phan cac tng dung chi & mirc co ban, chua thuc su 14 trén nén tang dién tir, nén tang sb.
Do d6, viéc hoan thién nén tang cia CQDT trong giai doan tiép theo nham x4y dung co s&
chuyén d6i sang Chinh quyén s6 1a viéc 1am cip bach hién nay theo ding tinh than chi dao
ctia Chinh phu tai Nghi quyét 17/NQ-CP, ngay 07/03/2019 ctia Chinh pht vé mét s6 nhiém
vu, giai phap trong tAm phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019 - 2020, dinh huéng dén
2025.

PHAN 2. PANH GIA THUC TRANG CHINH QUYEN PIEN TU, MUC PO SAN
SANG XAY DUNG CHINH QUYEN SO TAI TAY NINH

|.  HIEN TRANG CONG NGHE THONG TIN

1.1 Ha tang cong ngh¢ thong tin, vién thong:

- Ha tang mdy tinh tai cdc co quan cép tinh, huyén, thanh phé va cép xa da duoc dau tu
trong dbi day du, co ban dap tng nhu cau hoat dong, cong tac chuyén mon cua cc can bo,
cong chirc. Tuy nhién, nhiéu may tinh d3 duoc trang bi tir khé 1au, tbc do xir Iy cham, chua
dap ung cho viéc timg dung cong nghé thong tin, nhat 1a hién nay cac hé thong thong tin méi
dau tu sir dung cac cong nghé phan mém méi, doi hoi cac thiét bi may tinh phai cé hiéu ning
cao mdi hoat dong duogc on dinh va thong subt.
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- Mang dién rong (WAN) cua tinh tir cap tinh xudng t6i cap x&, sir dung duong truyén
mang truyén s6 liéu chuyén ding nhiam bao dam an toan thong tin cho cac hé thng théng
tin cua tinh. Bong thoi vai viéc xay dung mang dién rong cua tinh gidp nang toc do truy cap
cac hé thdng thong tin cua tinh do khdng phai di vong ra internet ma di truc tiép vao trung
tam tich hop dit liéu qua dudng truyén sé liéu chuyén dang.

1.2 Ung dung cong nghé thong tin trong hoat ddng ciia co quan nha nwée:

- Xay dung hé thdng thong tin dung chung trén dia ban tinh nhu hé théng vin phong
dién tr tap trung (eoffice); HE théng mot cira dién tur tap trung;... da tao nén tang xay dung
Chinh quyén dién t tién t&i Chinh quyén s trong thoi gian téi.

- Hé thdng thong tin kinh té - x3 hoi cta tinh phuc vu cong tac quan 1y diéu hanh cta
lanh dao. Phan mém Hop khong gidy dugc trién khai cho tit ca cic co quan nha nudc trong
tinh duoc thuc hién trén giao dién Web va co tinh ning nhan tin qua SMS, phan mém “Hop
khong gidy” da gop phan tiét kiém chi phi cho cac co quan nha nudc trong viéc to chirc hoi,
hop. Hé théng hoi nghi truc tuyén di duoc xay dung dap tmg to chiic cac cude hop truc
tuyén tir Trung wong tdi cap huyén.

1.3 Hién trang irng dung CNTT phuc vu ngwdi dan va doanh nghiép:

- H¢ théng “mot ctra dién ti”, “Dich vu cong truc tuyén” dugc nang céip, bo sung
tinh nang dap Gmg yéu cau theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Thi tuéng
Chinh phu vé viéc thue hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh
chinh.

- Céc Dich vu cong truc tuyén dugc cung cép dam bao c6 tdi thiéu theo danh muc
cac Dich vu cong can uu tién trién khai theo Quyét dinh sé 1819/QD-TTg; Quyét dinh s6
846/Qb-TTg; Van ban 2779/VPCP-KGVX cua Van phong Chinh phu.

- Trién khai dich vy 1am thi hanh chinh truc tuyén trén Zalo véi tén goi “Céng hanh
chinh céng tinh Tdy Ninh”, ngoai tinh nang tra ciru hd so, phan anh hién trudng, con cho
phép nguoi dan 1am mét sb tha tuc ngay tai nha qua tng dung Zalo cta dién thoai di dong
ma khong can phai dén co quan nha nude duoc xem 13 mot bude dot pha trong cong tac cai
cach hanh chinh va Tay Ninh 14 tinh dau tién trén ca nudc ap dung mo hinh nay.

- Heé thong héi dap truc tuyén cua tinh gitp ngudi dan hoi nhitng van dé lién quan
dén chinh quyén tinh va dugc quy dinh cac co quan nha nudc phai tra 10i trong vong 7 ngay
lam viéc.

1.4 Nguon nhan lyc CNTT

- Hién nay, nhan luc CNTT tai cac co quan nha nuéc dang trong tinh trang thiéu, da
s6 nhan sy CNTT trong cac co quan nha nudc 1a can bd van phong ki€ém nhiém thuc hién
nhiém vu. Viéc tuyén dung doi ngii chuyén trach vé CNTT, dic biét 1a linh vuc an toan thong
tin rat kho khan do chua co ché, chinh sach thu hat riéng. Cé co quan khong c6 can b chuyén
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trach c6 trinh d§ chuyén mén vé CNTT, phai thuc hién hop d@)ng thué dich vu bao tri, bao
hanh, stra chira ha tﬁng va thiét bj tai co quan, don vi nén rat kho khan trong viéc tham muu
cho co quan, don vi vé viéc trién khai linh vuc CNTT.

1.5 Co sé dir liéu cac nganh hién c6

Co so dir liéu hién c0 cua tinh, cua Sé, nganh, trong d6 ¢6 CSDL do cac B, nganh &
Trung wong tao lap va quan tri, dia phuong chi st dung va kho khan trong viéc chia sé.

1.6 Panh gia chung vé hién trang, mirc dd sin sang vé ing dung CNTT

Xé&p hang chi s6 san sang cho phét trién va tng dung CNTT-TT (ICT Index) nam 2019,
tinh Tay Ninh hang 25/63 tinh, thanh phd. Ting 8 bac so v&i nam 2018 (hang 33/63). Tuy
nhién s diém dat dwoc chi 1a 0,4582 diém, xép phia sau Tay Ninh 1a Dong Nai hang 26/63
véi 0,4557 diém, va ké sau nira 1a Long An hang 27/63 véi 0,4542 diém. Cac tinh xép phia
sau Tay Ninh c6 s diém gan bang véi Tay Ninh.

Bén canh nhirng két qua da dat dwoc, viéc ng dung CNTT cia tinh Tay Ninh con
mét so ton tai, han ché, tiéu biéu Ia:

+ Han ché vé chia sé, dung chung dir li¢u: cac dir liéu con phan tan, chua duoc chuan
hoa va chua ¢ sy chia sé rong rai gifta cac co quan, don vi, lam co s& cho vi¢e lién thong vé
nghi¢p vu va don gidn tha tuc hanh chinh cho nguoi dan.

+ Nang lyc phan tich dir li¢u 16n phuc vu cong tac quan tri, ra quyét dinh chua duoc
hinh thanh. Céng tac bao cao sd liéu con mang tinh tha cong.

+ Viéc tng dung CNTT cta ngudi dan, doanh nghiép trén cong dich vu cong truc tuyén
con it, cAn day manh cong tac tuyén truyén, cé cac co ché khuyén khich nguoi dan, doanh
nghié¢p sir dung va khai thac dich vu cong truc tuyén murc do 3, 4 trén Céng Dich vu cong
truc tuyén tinh can duoc quan tam, thac déy manh hon nira.

Nhin chung, dén nay, viéc ting cwong teng dung CNTT ciia tinh chi ¢ mirc xdy dung
cdc hé théng théng tin phuc vu chii yéu cho cdc co quan nha nwéc (hay vng dung néi bj)
ma chwa cung cdp nhiéu tién ich, dich vu sé cho ngwoi dén va doanh nghiép (hay cung
cdp dich vu truc tuyén).

II.  HIEN TRANG TRUNG TAM PHUC VU HANH CHINH CONG

- Hi¢n tai tinh chua ¢6 tru sé lam vi¢c cua Trung tAm phuc vu hanh chinh cong cép tinh,
tinh dang sur dung tam t?mg trét ciia Thu vién tinh lam tru s¢ Trung tdm phuc vu hanh chinh
cong.

I1l.  DPINH VI

M hinh 05 cip do truong thanh dé gitip cac Chinh phu vach ra cac chién luoc xay dung
Chinh quyén s: Mirc 1 (Chinh phu dién tir); Mirc 2 (Chinh pht mé); Mire 3 (Tap trung vao
dir liéu); Mirc 4 (S6 hoa toan dién) va Muc 5 (Thong minh).



binh vi Xic dinh Quin Iy
Miic d Mo ddu | tinh | Phatrién | 2o B S hzan Téi wu héa
truémg thanh| (CPPT) | Tay (M6) 4p trung : (thong minh)
: Dir li¢u) toan)
Ninh
Gia tri trong Su tuan thu Minh bach Gia tr1kthanh Chl}yen f101 tl};O T1nP bén
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PHAN 3. NOI DUNG XAY DUNG CHIiNH QUYEN PIEN TU HUONG TOI CHINH
QUYEN SO TINH TAY NINH GIAI POAN 2020-2025

I. QUAN PIEM CHI PAO

- Xay dyng Chinh quyén s6 can c6 su nghién ciru than trong, chit ch&; bam sat sy chi
dao cua Trung uong vé dinh hudéng phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb; ¢ su
chi dao théng nhét giira 1anh dao cac cap cua tinh; dam bao phu hop véi xu huéng chung,
diéu kién cua dia phuong; c6 ké hoach va 16 trinh cu thé cung cac bude di virng chic nham
phat huy t6i da cac ngudn luc va hiéu qua trong viéc xdy dung va phat trién thanh phé theo
hudng ngay cang thong minh hon.

- P6i méi phuong thirc phuc vu, 1dy ngudi dan, doanh nghiép 1am trung tam, 1y sy hai
10ng cua ca nhan, t6 chuc 13 thude do quan trong trong phat trién Chinh quyén s tinh Tay
Ninh; bao dam gin két chit chg, dong bd tmg dung CNTT vdi cai cach hanh chinh, d6i moi
18 16i, phuong thirc 1am viéc, xac dinh tmg dung CNTT 1a cong cu hitu hi¢u hd tro, thiic day
cai cach hanh chinh.

- Pam béo an toan thong tin, nang luc Gmg ctru, xir Iy sw cd mat an toan thong tin, dic
biét 14 ha tang thong tin trong yéu; bao vé thong tin riéng tu cia ngudi dan.
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- Huy dong, sir dung c6 hi¢u qua moi nguén lyc va chu trong cong tac truyén thong,
nang cao nhan thic cua toan xi hoi trong xay dung, phat trién Chinh quyén dién tir. Bao dam
ngudn ngan sach nha nuée chi cho tng dung coéng nghé théng tin, xdy dung Chinh phu dién
tor hang nam.

II. NGUYEN TAC, PHUONG CHAM VA CACH TIEP CAN

2.1 Nguyén tic: Bio dam tuong thich lién thong; C6 kha ning mé rong; Khéng tring
1ap; Bao dam an toan, an ninh mang.

2.2 Phwong chim: Liy ngudi dan, doanh nghiép lam trung tdm; Lay su hai long,
thuan tién cua ngudi dan, doanh nghiép 1am thudc do phat trién; Moi ngudi dan duoc tiép
can, str dung dich vy cong truc tuyén moi lac, moi noi; Bao dam an toan, an ninh mang.

2.3 Cach tiép can: Co ké thira; C6 sy chi dao thdng nhét, tap trung; Két hop tip trung
va phan tan; Xay dung khung phap 1y; Cac van dé nén tang phai duoc 1am trude, lam tét, lam
tap trung; Tan dung tdi da ICT va cong nghé moi;

- Xay dung cac nén tang dung chung: Nhitng gi di c6, da phat trién, dang chay tt thi
lién thong lai; nhitng gi chua 1am thi lam theo cach méi 1a xdy dung nén tang dung chung,
tranh lang phi, trién khai dong bo va nhanh chéng;

- Str dung dbi tac cong tu (PPP);

- Tap trung cong tac dao tao ngudn nhan lyc.

I1l. MUC TIEU

3.1 Muc tiéu tong quét

- Pua Tay Ninh vao nhom 15 tinh nhom du vé san sang phét trién va ing dung cong
nghé thong tin va truyén thong hoac cé diém sé trung binh t6i thicu 1a 0,500 diém.

- Tiép tuc xay dung, phat trién cac hé théng nén tang Chinh quyén dién tir gin vai xay
dung D6 thi thdng minh tuan tha Kién tric chinh quyén dién ti tinh Tay Ninh. Hoan thanh
viéc tich hop, chia sé dit liéu vai cac hé thong thong tin, co s dir liéu quéc gia thong qua
truc tich hop, chia sé dix ligu.

- Duy tri két néi, chia sé thong tin gitta Cong dich vu cong tinh véi Cong Dich vu cong
qudc gia; 100% cac giao dich trén Cong dich vu cong tinh va hé théng théng tin mot cira dién
tir cAp tinh, huyén, xa duoc Xac thuc dién tir.

- Cung cap 100% céc dich vu cong truc tuyén lién quan téi ngudi dan, doanh nghiép &
muc do 3, 4 trén Céng dich vu cbng tinh, phan ddu dat 50% sb lwong ngudi dan va doanh
nghiép tham gia hé théng Chinh quyén dién tir dugc xac thuc dinh danh dién tir thong subt
va hop nhét trén tat ca cac hé théng thdng tin tir cap tinh téi co s; Ty 1& ho so giai quyét
theo dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 trén téng s hd so dat tir 60%; ti thiéu 90% nguoi
dan va doanh nghiép hai 1ong vé viéc giai quyét tha tuc hanh chinh,



- 100% ho so cong viéc tai cap tinh, 100% hd so cong viéc tai cap huyén va 80% ho so
cong viéc tai cap xa duoc xir Iy trén méi trudng mang (khdng bao gébm hd so xir Iy céng viéc
c6 noi dung mat).

- 100% bao cao dinh ky (khong bao gom noi dung mat) cia cac co quan hanh chinh
nha nudc duoc cap nhat, chia sé trén Hé thdng thong tin bao cao cip tinh phuc vy hiéu qua
hoat dong quan ly, chi dao, diéu hanh.

- 100% céac khu vuc déng dan cu, cac truong hoc, bénh vién, khu du lich trén dia ban
thanh phd Tay Ninh c6 hé théng wifi cong cong; tdi thiéu 50% ngudi dan va du khach duoc
sir dung hé théng wifi cong cong.

- Xay dung Vuon vom khoi nghiép dé hd trg cho cac doanh nghiép vira va nho vé linh
vuc cong nghé thong tin tinh Tay Ninh.

- Pam bao cac yéu t6 vé ha tang, két ndi, an ninh, an toan théng tin cho cac hé thdng
thong tin, phan mém, co s dit liéu cua tinh duoc dat tap trung tai Trung tm Tich hop di
liéu tinh theo Chi thi s 14/CT-TTg, ngay 07/6/2019 cua Tha tuéng Chinh pha vé ting cudng
bao ¢am an toan, an ninh mang nham cai thién chi s6 xép hang cua Viét Nam;

- Pam bao két ndi mang dién rong cuaa tinh vai duong truyén sé liéu chuyén ding toc
d6 cao t6i 100% cac co quan, don vi quan 1y nha nudc trén dia ban tinh dén cap x4 va két noi
V6i ha ting mang cua co quan khdi Pang; 100% céc co quan, don vi tir c4p tinh téi cap xa
duoc dau tu nang cap, hoan thién mang cuc bo; 100% may tinh phuc vu cdng viéc cua cac
co quan hanh chinh nha nudc téi cap xa dugc trang bi phan mém phong chéng ma doc dap
g theo Chi thi s6 14/CT-TTg, ngay 25/5/2018 cta Thu tuéng Chinh phu vé viéc nang cao
ning lirc phong, chdng phan mém doc hai.

- Hoan thanh viéc xay dung, lién thong cac co so dit liu 16n, tap trung, quan ly chuyén
nganh cua tinh, bao gom: Pat dai, dan cu, can bo cong chuc vién chic, du lich, y té, gido
duc, xay dung, ndng nghiép, moi trudng, ... két ndi ddng bo vé trung tAm giam sat diéu hanh
tap trung cua tinh;

- B6i dudng can b, cong chic, vién chire ki nang wng dung hé thdng thong tin trén dia
ban tinh, tap trung tap huan ky ning hd tro hoat dong ciia co quan quan 1y nha nudc thyc
hién cai cach hanh chinh; Xay dung ké hoach dao tao chuyén sau cho nhan su chuyén trach
cdng nghé thong tin trong cac co quan nha nudc nham dap tng yéu cau phuc vu dam bao hé
thng hoat dong théng sudt va an toan.

3.2  Muc tiéu cia mot sé nganh, linh vire wu tién

3.2.1 Giéao duc

-Xay dung hé théng cong thong tin lién thong toan nganh két ndi cac trudng hoc véi co
quan quan ly nha nudc vé gido duc va dao tao cap tinh, cap huyén.

-Xay dyng va hinh thanh CSDL tich hop tip trung ctia nganh, c6 kha ning két ndi, chia
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s¢ dir liéu voi cac dir liéu cua cac linh vuc khéac phuc vu cong tdc quan ly, quy hoach phat
trién gido duc.

-100% cac truong hoc tur tiéu hoc dén trung hoc st dung hoc ba dién tir va s6 lién lac
dién tur.

-Téi thiéu 20% hoc sinh tir tiéu hoc trd 1én trén dia ban tinh tham gia hoc tai cac 16p
hoc thong minh, hoc tap truc tuyén.

-100% hoc sinh tir tiéu hoc dén trung hoc, phu huynh hoc sinh str dung hoc ba di¢n tir
va s6 lién lac dién tur.

322 Yté

-X4y dung va hoan thién cac hé théng quan 1y thong tin bénh vién cho phép hop 1y hoa
va tu dong hoa cac quy trinh thu tuc kham chira bénh cua ngudi dan.

-Néng cao chit lugng kham chita bénh cua cac co so y té. Trién khai phin mém quan
Iy y té co s& trén pham vi toan tinh.

-X4y dyng va hinh thanh ho so sirc khoe dién tir ctia ngudi dan.

-Ung dung CNTT nang cao su hai long ctia ngudi dan trong cac hoat dong kham chita
bénh.

-X4y dyung trung tdm dit liéu y té tap trung tich hop dit liéu cta nganh Y té, két ndi véi
cac hé théng dir li€u cua cac bénh vién, co sO'y té, BHXH va hé théng dung chung cua tinh.

-80% bénh vién vién nha nudc do tinh quan Iy tang dung CNTT tién toi bénh vién
“khong gidy to”.

-Tbi thiéu 50% ngudi dan sén sang st dung y ba dién tir duoc cung cip tai cac bénh
vién do Tinh quan ly.

-Téi thiéu 50% bénh nhan tai cac bénh vién do tinh quan 1y c6 y ba dién tu.

3.2.3 Anninh —trat tw

-Hinh thanh hé théng CSDL dung chung ctia nganh Cong an, chia sé thong tin giita cac
don vi va gitta cac nganh, phuc vu cong tac lanh dao, chi huy, diéu hanh.

-Hoan thién cac hé théng, trung tam thu thap va giam sat, diéu hanh tinh hinh an ninh
trén dia ban tinh, trién khai hé théng tmg ciru khan cap voi hé thdng quan 1y thong minh.

-Dam bao an ninh thong tin dién tir nhdm phong ngira, ngan chin dau tranh c6 hiéu qua
v6i cac Am muu, thi doan ciia thé lyc thu dich, phan dong, cac loai toi pham loi dung cong
nghé thong tin va truyén thong gay phuong hai an ninh qudc gia va trat ty an toan xa hoi.

3.2.4 Tai nguyén, Moi truwong

- Xay dung va quan 1y tip trung toan bd CSDL vé tai nguyén, méi truong, hd tro co
hiéu qua cong tac giam sat, bao céo, thong ké, chia sé thong tin.

- Ung dung CNTT nang cao hi¢u qua mang luéi quan trac moi truong trén dia ban tinh.
Hé théng tir dong, két ndi truc tuyén vé trung tim gidm sat, cung cap kha ning giam sat, canh
bao sém va hd tro viéc ban hanh quyét dinh cho nha quan ly.
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3.2.5 Du lich

- Ap dung triét dé cac cong nghé 4.0 trong nganh du lich dé ting cudng twong tac, trai
nghiém, kham pha cta du khach. X4y dung cong thong tin va img dung du lich thong minh
hd tro du khéch.

- Tang cudng tién ich, t6i vu hoat dong cho co quan quan 1y nha nude. Xdy dung va
hinh thanh CSDL du lich tap trung cuta tinh dap tmg cac nhu cau két ndi, tich hop véi cac hé
thong khac. Két ndi, lién thong dit liéu véi cac co quan quan 1y khac nhu quan 1y luu tra,
ANTT,...

- Két hop chit ché& chinh quyén, du khach, doanh nghiép tao nén mét hé sinh thai tuwong
hd trong nganh du lich, ting cudng xtc tién, quang ba, hd tro doanh nghiép.

3.2.6 Giao thong

- Xay dung CSDL dung chung phuc vu cong tac quan ly ciia nganh giao thong van tai,
cung cép cac tién ich cho nguoi dan va doanh nghiép.

- Ap dung cong nghé dé giam sat giao thong tai cac dudng giao thong quan trong ctia
tinh va ho trg xir 1y tai nan giao thong.

- 100% cac nut giao thong trong diém, khu vuc cong cong trong diém trén dia ban tinh
duoc quan sat, giam sat bang camera.

3.2.7 Xay dwng, quan ly do thi

- Cung cip day du cac thong tin va tién ich thiét thuc vé quy hoach, phat trién do thi
lién quan tryc tiép dén diéu kién sdng ctiia ngudi dan.

- Hoan thién va tich hop cac co s¢ dit liéu trong cac linh vuc quan 1y Xay dung phuc vu
cong tac quan 1y nha nude. Chia sé, dung chung thong tin giita cic nganh trén cac hé thong
thong tin dia ly, dit li¢u khong gian.

3.2.8 Nong nghiép

- Tang cuong tién ich, canh bao, du bao va tdi uu hoat dong cho co quan quan 1y nha
nude trong cac chuyén nganh lién quan dén nong nghiép théng qua hé thong CSDL dung
chung.

- Ung dung CNTT trong hoat dong phat trién, quang b4, lién két chudi cung tng nong
nghiép.

- Hb tro truy xut ngudn gdc, giam sat tiéu chudn chit lwong néng san.

IV. CAC BUOC XAY THUC HIEN

Xay dung Chinh quyén dién tir tién t6i Chinh quyén s6 1a mot qua trinh dai han duya trén
su phét trién ctia cong nghé. Vi sy ra doi va bung nd ciia hang loat cac cong nghé méi theo
cudc cach mang cong nghiép lan thir 4, cac tinh khi trién khai xdy dung Chinh quyén s6 thuin
ty dua trén mot phuong phép tiép can truyén thong s& dé roi vao tinh trang lac hau vé cong
nghé do phai mat nhiéu thoi gian dé xay dung mot ké hoach trién khai tong thé va chi tiét
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cho ca mot 19 trinh phat trién.

V. CACNHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU

5.1 Xay dung, hoan thién co ché, chinh sich phap luat vé img dung, phat trién
CNTT

a)  Kién toan, d6i méi, nang cao hiéu qua, phuong thuc chi dao cia Ban Chi dao xay
dung Chinh quyén dién tir cap tinh, huyén.

b) Tham muu, trinh Tinh @y, Hoi ddng nhan dan tinh Ban hanh chinh sach thu hit va
dai ngod, ché do phu cap dic thu ddi véi can bo, cong chac 1am cong nghé thong

5.2 Xay dwng nén tang cong nghé phat trién Chinh quyén dién tir tinh phd hop
vé6i xu thé phéat trién Chinh pha dién ti.

a) Hoan thanh xay dung, cap nhat Kién tric Chinh quyén dién tir tinh Tay Ninh phu
hop vai Khung Kién tric Chinh pha dién tir Viét Nam (phién ban 2.0).

b) Xay dung nén tang chia s¢, tich hop ding chung cap tinh (LGSP). LGSP 1a dau
mdi két ndi véi hé thdng két ni (NGSP) cua Quéc gia, lién théng cac HTTT ¢ Trung wong
va dia phuong.

c) Xay dung CSDL ding chung vé ngudi dung va CSDL vé giai quyét thu tuc hanh
chinh cap tinh; xay dung hé théng xu Iy nghiép vu ndi bd trén cuing mot nén tang Cong.

d) Xay dung nén tang cho Chinh quyén dién tu, chinh quyén sb, d6 thi théng minh:;
van hanh hiéu qua Trung tim giam sat diéu hanh tap trung cua tinh theo tinh than tiét kiém,
hiéu qua, theo hudng thué dich vu.

5.3 Trién khai wng dung cong nghé thdng tin thiét thuc, c6 hiéu qua

a) Mo rong md hinh Hé thong thdng tin phuc vu hop khong gidy to va xu ly cong
viéc cua UBND tinh, cip huyén theo hudng dan cua Trung wong.

b)  Tiép tuc trién khai cé hiéu qua hé théng mét ctra dién tir, Cong dich vu cdng truc
tuyén tinh va Hé théng phan mém quén 1y van ban va diéu hanh ddng bo, lién thong tir tinh
Xuéng co & va san sang két ndi véi hé thong cua quoc gia.

c)  Trién khai Hé thdng thong tin tiép nhan, tra loi phan anh, kién nghi ciia nguoi dan,
doanh nghiép theo hudng dan cia Bo Noi vu.

5.4 Xay dung Chinh phii dién tir bao dam gin két chit ché véi bao dam an toan
thdng tin, an ninh mang, an ninh quéc gia, bao vé thong tin ca nhan

a)  Trién khai cac hé théng bao dam an toan thong tin; ting cudng hoat dong dam bao
an toan thong tin cho hé théng CNTT caa tinh; thudng xuyén kiém tra, giam sat, danh gia an
toan, an ninh thdng tin cho cac hé théng thong tin caa tinh;

b)  Kién toan Poi tng ciru su ¢ an toan théng tin mang cua tinh, chl trong nang cao
nang lyc doi ngil chuyén trach nham bao d¢am an toan thong tin, an ninh thdng tin.
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5.5 Bao dam cac nguon luc trién khai xay dung Chinh quyén dién tir

a) Huy dong cac ngudn luc wu tién xay dung Chinh quyén dién t tinh theo hinh thirc
thué dich vu céng nghé thdng tin do cac doanh nghiép cdng nghé thong tin cung cap, sir dung
ngudn vén ngan sach nha nude theo quy dinh hién hanh.

b) Tang cudng nghién ctru, d& xuat trién khai Chwong trinh nghién ctru khoa hoc,
phat trién cdng nghé, céc giai phap tich hop, ttng dung, san pham cdng nghé théng tin phuc
vu xay dung Chinh phu dién tir huéng téi nén kinh té sb, xa hoi sd.

¢) Tang cudng hoat ddng nghién ctu, tiép nhan chuyén giao va 1am chu céng nghé
méi, phan mém ngudn maé, cdng nghé mé, chuan mo.

d) Nghién ctu, xay dung co ché khuyén khich, chinh sach vu dai dé thu hit nhan luc
tham gia xay dung, phat trién Chinh quyén dién ti trong co quan nha nuéc.

d) Nghién ciu, xay dung co ché, chinh sach khuyén khich cac doanh nghiép dau tu
co s& ha tang cong nghé thdng tin phuc vu trién khai, phét trién Chinh quyén dién ti.

5.6 Thiét 1ap co ché bao dam thyc thi

a) Ban Chi dao xay dung Chinh quyén dién tir tinh do Chu tich Uy ban nhan dan tinh
1a Truong ban, truc tiép chi dao cong tac xay dung va phat trién Chinh quyén dién tu cua
tinh. Cac huyeén, thanh phé thanh 1ap Ban chi dao xay dyng Chinh quyén dién tir cap huyén
theo mo hinh cua tinh.

b)  To gilp viéc Ban Chi dao xay dung Chinh quyén dién dong vai tro 1a co quan bao
dam thyc thi trién khai viéc xay dung, phat trién Chinh quyén dién tu tinh, bao dam gan két
chat ché gitra tng dung c6ng nghé thdng tin va cai cach tha tuc hanh chinh tai tinh Tay Ninh.
C6 thé huy dong thém ngudn luc cd chuy@n mén sau tir bén ngoai tham gia to giup viéc.

VI. LO TRINH THUC HIEN

Céc giai phap cong nghé duoc 4p dung cho chinh quyén dién tir hudng téi xay dung
Chinh quyén s6 déu co quy mo 16n, phuec tap, doi hoi tinh phai dau tu nguén luc 16m dé thue
hién, do d6 s& khong kha thi néu trién khai song song cung luc. Viéc Iya chon céc linh vuc
trong diém can xuat phat tir nhu cau birc thiét cua nguoi dan, doanh nghiép va tir quy hoach
phat trién kinh té x3 hoi cua tinh va cac quy hoach nganh dé dam bao bam sat muc tiéu chién
lugc ciia Pang, Nha nudc va chinh quyén.

Viéc x4c dinh phan loai vu tién trién khai du 4n theo nguyén tic wu tién két hop véi yéu
cau trién khai tuan tu cta cac du an.

- Céc van dé c6 murc do wu tién cao va do kho thép s& duoc trién khai trude.

- Céc van dé c6 mirc d6 uu tién cao nhung do khoé cao hon hodc cac du an c6 muc do
wu tién thap hon nhung c6 d6 kho thap hon sé& dugc trién khai sau.

- Cac van dé kho trién khai, mtrc d wu tién thp s& dugc trién khai cudi cing.
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Lo trinh tong thé cia Dé an tir 2020 dén 2025 va dinh hudéng t6i naim 2030 dugce phan
ky nhu sau:

6.1 Giai doan 2020 —2022: Nang cip, md rong nén tang Chinh quyén dién tir va thiét
1ap nén tang ban dau cua Chinh quyén s0 trén co so cac giai phap da c6 vé Chinh quyén di¢n
tu. Tap trung vao cac linh vuc trong diém, uu ti€n vé ha tang, tich hop dir liéu, két ndi véi
nguoi dan, di€u hanh kinh t€ xa hoi, y té, giao duc, an ninh trat ty, du lich.

6.2 Giai doan 2023-2025: Xay dung nén tang Chinh quyén sd trén co sé cac giai phap
da c6 vé Chinh quyén dién tur.

6.3 Giai doan 2026-2030: Hinh thanh co s¢ dit li€éu 16n phuc vu phan tich, du bao tinh
hinh kinh t€ xa hoi. Quan 1y toan di¢n quan h¢ v&i nguoi dan, phuc vu nguoi dan trén nén dir
liéu 16n. Nguo1 dan tham gia xay dung, phat trién cung v4i Chinh quyén trén moi truong so.

VII. KINH PHI DU KIEN

- Tong kinh phi thuc hién dé an du kién : 769.500.000.000 dong (Bay trim, sau muoi
chinh ty, nam trim triéu dong).

- Nguon kinh phi thuc hién dé an du kién bao gom: Ngan sach Trung wong (chuong trinh
muc tiéu CNTT) va ngan sach dia phuong va mdt s6 ngudn kinh phi hgp phap khac.

- Mot s6 giai phap huy dong nguon kinh phi:

+ Hop tac cong — tu (PPP);
+ X2 hoi hoa;

+ Thu phi st dung dich vu ctia nguo1 dan.
PHAN 4. GIAI PHAP THUC HIEN

I.  GIAI PHAP VE TO CHUC, NHAN SU

1.1 V&té chirc

a) Ban chi dao dé an:

Long ghép noi dung chi dao, quan Iy viéc trién khai B¢ an vao noi dung nhiém vu cia
“Ban Chi dgo Xay dung Chinh quyén dién ti tinh”’

b) Bé phdn thuong truc

- B0 phén thuong tryc 1a S¢ Thong tin va Truyén thong, thay mat Ban chi dao néu
trén truc tiép quan ly, theo doi, gidm sat cac hoat dong trién khai d€ 4n, dé dam bao tuan thu
cac ndi dung cong viéc, 10 trinh va két qua da de ra trong de an.

- Thanh vién B§ phan thuong truc 1a cac can b c6 kinh nghiém vé quan ly, gidm sat,
dieu phoi dy &n CNTT, trong d6 chu chot 1a cac can bd cua S¢ Thong tin va Truyén thong

13



va cac SO, Ban, Nganh va cac don vi lién quan. Ngoai ra, ¢ thé moi thém mot s6 chuyén gia
hodc cac ddi tac tu van giau kinh nghiém hd tro céng viéc nay.

1.2 Vénhansu

- Khuyén khich moi hinh thtrc hop tac khoa hoc cong nghé véi cac to chirc, cong ty
trong viéc chuyén giao cong nghé va kinh nghiém trién khai chinh quyén dién tir, chinh quyén
sd, d6 thi, img dung théng minh trong cac linh vuec.

- T6 chire lién két hop tac vai cac co s& giao duc, dao tao, cac hang CNTT-TT ¢ uy
tin & trong va ngoai nudc dé dao tao chuyén gia vé CNTT-TT cho tinh va hop tac lam viéc,
dau tu tri tué, ngudn luc vao dia phuong, dam bao ngudn nhan luc chét lrgng cao dé van
hanh Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb.

- Tranh thi su hd tro, chia sé thong tin va tri thic, kinh nghiém, chuyén giao cong
nghé ctia cac t chirc trong nudc va qudc té, cac cong ty da qudc gia, cac co s& nghién ciru,
C4C trung tAm tu van, cac chuyén gia.

- Tich cuc tim kiém dbi tac trong va ngoai nude dé thiét 1ap quan hé, tranh tha sy hd
trg, gilp d& vé moi mit cho cac chwong trinh, dir &n phét trién va tng dung CNTT.

- Trong xay dung Chinh quyén sd, khuyén khich cac don vi, ca nhan trong tinh xay
dung céc du an kéu goi von dau tu cia cac td chirc, ca nhan trong va ngoai nudc.

- Dao tao can bg cong chuc: Co ké hoach dao tao, boi dudng, phé cap thuong xuyén
cho can b cong chire trong toan tinh vé kién thirc va k§ nang ing dung cong nghé thong tin,
an toan an ninh thong tin dé co thé thuc hién cic quy trinh tin hoc héa vé nghiép vu va tac
nghiép. Pong thoi, tién hanh dao tao, tp huin cho cac can bd, cong chirc tuyén dung méi vé
k¥ ning sir dung, khai thac cac hé thong thong tin tich hop ctia Chinh quyén sb.

- Nghién ctru mo cac chuong trinh boi dudng, tap huan vé cac k¥ nang sir dung cong
nghé cho ngudi dan, dac biét 1a hoc sinh, sinh vién, can bd doan, hdi cua cac td chtrc chinh
tri, chinh tri xa hoi, tién tGi dao tao thanh céc cong dan dién ttr.

1. NHOM GIAI PHAP VE TAI CHINH

Trong bdi canh ngan sach cia tinh 1a c6 gidi han thi viéc xdy dung Chinh quyén dién
tir huéng t6i Chinh quyén sb can huy dong nhiéu ngudn vén khac nhau. Mot sé giai phap tai
chinh tiéu biéu ma tinh c6 thé cin nhic sir dung nhu.

2.1 Nguén von tir ngan sach Trung wong va ciia tinh

Tranh tha cac ngudn von tir ngan sach Trung wong va sir dung ngan sach cua tinh 1a
mot ngudn von quan trong dong goép cho nhu cau xay dung Chinh quyén dién tir huéng téi
chinh quyén s cua tinh.

2.2 Hop tac céng — tw (PPP)

Vian dung trién khai Nghi dinh s6 63/2018/ND-CP ngay 04 thang 5 ndam 2018 ciia Chinh

phu vé Dau tu theo hinh thirc ddi tic cong tu.
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2.3 Thué ha tang, dich va CNTT tir cac doanh nghigp

Viéc thué dich vu gitip co quan nha nudc khong phai dau tu kinh phi xay dung ha tang,
khong phai tang bién ché ma van c6 duoge dich vu chuyén nghi¢p va cong ngh¢ ludn cap nhat.

2.4 Xa hoi hoa cac dich vu

Nha nuéce chi nén cung Gmg nhitng dich vu cong tdi can thiét ma chi c6 Nha nudec moi
c6 du co s¢ phap 1y va nguén lyc thyc hién. Nhitng dich vu cong khac nén thuc hién xa hdi
héa khi dii diéu kién thong qua viéc cho phép tu nhéan va céc to chirc khéc thuc hién.

Tuy nhién, viéc xa hoi hoa ban dau s& gap kho khan nén can tinh todn c6 thé nha nuéde
dau tu ban dau, sau d6 khi cac dich vu phat huy hi¢u qua sé chuyén sang xa hdi hoa khi nang
cip, mé rong va duy tri hoat dong.

2.5 Thu phi ngwdi sit dung

Thu phi nguoi st dung can phai cAn nhéc cac linh vuc, thoi diém thu phi boi khong phai
tat ca cac cong dan déu c6 thé chi tra, dé gay ra thém nhiing thach thirc trong viée thic day
ap dung cac cong ngh¢ thong minh.

I1l. CHUONG TRINH TRUYEN THONG, PAO TAO, BOI DUONG, HO TRO
NGUOI DAN

Nguoi dan khong chi dong vai trd gop ¥ cho Chinh quyén ma con gitp dinh hinh, quyét
dinh tinh kha thi ctia cac du an xay dung Chinh quyén dién tir, chinh quyén s6. B¢ an dé xuat
mot s6 cac giai phap lién quan dén cong tac truyén thong va khuyén khich cho nguoi dan
tham gia xay dung Chinh quyén nhu sau:

3.1 Pam bao tinh céng khai, minh bach trong cac hoat dong xay dwng Chinh quyén
dién tir hwéng téi Chinh quyén sé

- Tao co hoi toi da ca vé thoi gian va cach thirc cho nguoi dan duge tham gia gop ¥
dé ho c6 cai nhin toan dién hon vé Chinh quyén dién tir, chinh quyén sd, dong gop y kién vé
cac linh vuc trong tdm va bay té nhu cau thuc té, cép thiét cta ho. Viéc xac dinh duge muc
tiéu ding din ngay tir dau s& giup viée trién khai cac du an, giai phap nhan duoc su dong
thuan va ho tro tir nguoi dan.

3.2 Tang cwong twong tac véi nguwoi dan

Noi dung twong tac véi ngudi dan phai don gian, dé hiéu, sinh dong, va dic biét 1a mang
tinh thuc tién cao, néu bat duoc loi ich cia tung giai phap véi cudc séng cua nguoi dan. Tinh
can tan dung tat ca cac kénh thong tin truyén thong va sir dung chiing mot cach linh hoat tiy
theo d6i twong nguoi dan, trong d6 chi trong xdy dung cac kénh tuong tac moéi mang tinh
sang tao..

3.3 Giup ngwoi dan trai nghiém cac dich vu théng minh

Xem xét xdy dung cac showroom cong nghé cua Chinh quyén sd, cic md hinh trai

nghiém truc tuyén dé nguodi dan qua do hiéu duoc loi ich cua viéc xay dyng Chinh quyén $0,
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ddng thoi nguoi dan ciing 13 phan hoi tot nhat do 14 dbi tuong thy hudng cubi cling cia céc
dich vu thong minh.

PHAN 5. TO CHUC THUC HIEN

I.  Sé Thdng tin va Truyén thong

- La don vi thudng truc gitp viée cho Uy ban nhan dan tinh trong viéc theo ddi, giam
sat toan by qua trinh thyc hi¢n bé an;

Il. Sé Ké hoach va Pau tu

- Chu tri, phéi hop véi S¢ Thong tin va Truyén thong va cac don vi lién quan tong
hop ké hoach von trién khai cac du an Chinh quyén dién tir hang nam cho téi nim 2025 va
dinh hudng dén nim 2030. Tham muu cip thim quyén can ddi va huy dong cac ngudn von
dé dam bao kinh phi thyc hién Dé an; phdi hop t6 chirc trién khai cac bién phap nham tap
trung cac nguén luc, thu hiit manh m& dau tu thuc hién dé an.

I1l. Sé Tai chinh

Phéi hop S¢ Ké hoach Pau tu va cac don vi lién quan tham muu UBND tinh cin d6i bd
tri ngudn kinh phi, dé thuc hién cac Ké hoach, Chuong trinh tmg dung CNTT trén dja ban
tinh theo dé an dugc phé duyét.

IV. Céc Sé, Ban, Nganh

- Trén co s6 D& an nay, ting S&, Ban, Nganh c6 trach nhiém xay dung Ké hoach trién
khai linh vyc don vi phu trach theo giai doan nam ndm, hang ndm, gui S& Thong tin va
Truyén thong c6 y kién thim dinh truéc khi trinh UBND tinh phé duyét;

V. Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phéo

- Trén co s Pé an nay, ting dia phuong c6 trach nhiém chu tri, xdy dung Ké hoach
trién khai tai dia phuong minh theo giai doan nim nim, hang nam, giri S¢& Thong tin va
Truyén thong c¢6 ¥ kién thim dinh trudce khi phé duyét;

VI. Pé nghi Uy ban Mit tran Té quéc va cac té chirc chinh tri, chinh tri-xa hai

- Dé nghi Uy ban Mit tran T6 qudc tinh va cac to chie chinh tri, CT-XH t6 chirc
tham gia giam sat cac hoat dong ctia chinh quyén, S¢ ban nganh, don vi cung cip dich vu tai
tinh Tay Ninh lién quan dén cong tac trién khai xay dung dé an, gop y dé dam bao loi ich
dén duogc voi moi tang 16p, ddi twong nhan déan, ké ca nguoi dan thu nhap thip, nguoi gia,
khuyét tat,.. . Dong vai tro 1a ciu ndi gilta nguoi dan va cac cap chinh quyén, tao diéu kién dé
ngudi dan tham gia va déng gop y kién vao cac chuong trinh, dy 4n xay dung Chinh quyén
sO.
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PHAN 6. PANH GIA TiNH HINH KHA THI CUA PE AN

1. Véquanly

- Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb voi su lién két co sé ha tang k¥ thuat, ing
dung cong nghé thong tin gitip quan 1y diéu hanh hiéu qua va théng nhat & tit ca cac linh
vuc. Cong nghé duge Gmg dung hiéu qua giup tinh quan Iy mot cach mém déo, bén virng,
dudi sy giam sat cua nguoi dan.

2. Vékinh té

Céc ung dung, dich vy, dir liéu duoc chia sé, dung chung, tich hop, lién thong trén quy
mo toan tinh mang lai nhiéu loi ich kinh té 3 rét. Viéc ung dung cac cong ngh¢ tién tién,
hién dai gitip giam thiéu cong strc con ngudi. Chinh quyén co6 thé dau tu hodc thué dich vu
tr cac doanh nghiép 16n, thu hut cac nguén luc tai chinh khéc... khi trién khai cac dich vu
moi dé giam ganh ning 1én ngan sach nha nudc. Ngudi dan, doanh nghiép duoc cung cip
cac dich vy, tién ich thuan tién, nhanh chong giup giam thoi gian, cong suc trong qua trinh
lam viéc véi co quan nha nudc.

3. Veé x& hoi:

Xay dung Chinh quyén theo huéng ludn phan dau dé “thong minh hon”, gitp tim ra cac
giai phap giai quyét tong hoa cac nhu cau xa hoi mot cach hop 1y nhét, dong thoi khong
ngimg tim kiém giai phap t6i vu hon. Nguoi dan duoc tiép can cac tién ich thong minh, hién
dai mang lai chat luong cudc song tt hon. Viée tap trung dit lidu va cac kha nang phan tich,
du bao s& hd tro dac luc cho cic co quan quan 1y dua ra cac quyét sich phu hop, hiéu qua
cho su phat trién cua tinh.

PHAN 7. KET LUAN

Dé &n chi méi xay dung mot bic tranh tong thé vé viéc Xay dung CQDT téi 2025, dua
ra mot s chi tidu co ban trén co so chi tieu caa NQ 17/NQ-CP cua Chinh phua vé mot s6
nhiém vu trong tm xay dung CPDT dén 2025 (bang hodc vuot NQ 17/NQ-CP dé lam dong
lyc phan dau); dé ra mot s6 nhiém vu cu thé cho cac nganh, cac cap.

Tuy nhién, dé tao sy lan téa manh mé, su dong thuan trong toan hé thong chinh trj cia
tinh, su giam séat cua dai biéu Hoi dong nhan dan, su giam sat va tham gia cua ngudi dan vao
viéc xay dung Chinh quyén dién tir hudng téi Chinh quyén sb caa tinh, hudng téi viéc xay
dung chinh quyén phuc vu ngudi dan, liy ngudi dan va doanh nghiép l1am trong tam (nu
nguol dan tham gia nhiéu hon vao cdc dich vu cong truc tuyén va cac dich vy théng minh do
chinh quyén cung cdp).

17



Sau khi dé an duoc ban hanh, cac néi dung, cac dy an cu thé trong dé an thi cac nganh,
Cac Ccap can cur xay dung cac chu truong dau tu, kéu goi x4 hoi hoa,.... Va trinh cac cp c6
tham quyén quyét dinh theo luat dau tu cong, luat ngan sach va ND 73/2019/ND-CP vé quy
dinh sir dung vén dau tu sir dung ngudn ngan sach nha nuéc, trong d6 wu tién thué dich vu.
Tuy nhién ciing luu ¥ 1a thué dich vu thi nha nudc van du tra kinh phi tra thug, chiing ta khong
phai tra mot 1an ma cac doanh nghiép s& dau tu va chung ta sir dung va tra dan.

Xu huéng trién khai xay dung Chinh quyén dién tir huéng téi chinh quyén sb 1a xu
huéng tat yéu trong bdi canh CMCN 4.0, tao ra mot thé giéi két ndi cua van vat, tan dung
duoc sic manh tong hop cua tt ca cac ngudn dit liéu nham giai quyét cac vin d& ma mé
hinh quan tri truyén théng khdng thé giai quyét duoc mot cach hiéu qua. Viéc trién khai xay
dung Chinh quyén dién ti, chinh quyén s 1a giai phap can thiét dé tinh Tay Ninh giai quyét
cac van dé dang vudng mac, nang cao chat lugng cudc song, thiic day phat trién kinh té so,
x& hoi s6 bén virng, hién dai.
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